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QUALIFIKATIONEN 

 
ü MBA. Digital Leadership and Coaching 

 
ü B.A. Business Administration and 

Human Resource Management 
 

ü Zertifizierter Business Coach 
(DBVC/IOBC)  
 

 
KERNKOMPETENZEN 

 
ü +8 Jahre Coaching-Erfahrung 

 
ü Organisationsentwicklung 

 
ü IT-Business-Architektur 

 
ü Talent- und Skill-Management 

 
ü Performance- & Transfercoaching 

 
ü Stress- & Zeitmanagement 

 
ü …IN DER VUCA-WELT 

ANGEKOMMEN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
METHODEN-KISTE 
 
 

ANSÄTZE 
=> systemischer Ansatz 
=> Kognitive Architektur & Konstruktivismus 
=> humanistischer Ansatz 
=> Personenzentrierung 
=> Salutogenese & positive Psychologie 
=> Design Thinking 
=> Agiles Change Management 
=> OKR, SCRUM 
=> Dienstleistungspsychologie 
=> „gesunde Führung“ 
=> Health Literacy 
=> Human Performance Optimization 

 
 
 
METHODEN 
=> systemische Coachingmethoden 
=> agile Projektmanagementmethoden 
=> Qualitätsmanagement nach ISO9001 
=> Workshops und Seminare 
=> Agile Moderationstechniken 
=> Empfängerorientierte  

Kommunikationstrainings 
=> Change Management Methoden 
=> Performance Management 
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PROJEKTE & BERUFLICHE STATIONEN 
 
09/2024 Gründung Unternehmensberatung  

www.hhr.de Human Health Ressource / Enkhnaran Boldbaatar 
§ Führungskräftecoaching 
§ Kulturentwicklung 
§ Change Beratung 
§ Performance Management 

Mit einem weiterentwickelten Unternehmensentwicklungsmodell, durch das 
die Blackbox Human Ressource messbarer und strukturierter wird.  

- Aufbau einer HHR-Manifest-Community 
- Aufbau eines Expertenkollektivs 
- Produkt- und Prozessentwicklung 
- Aufbau von Kooperationen mit u.A. CAI-World, Insa 

Gesundheitsmanagement GmbH, Impact Day sowie BHI© Spexa 
GmbH.  
 
 

09/2024 – heute  Lehrauftrag im Studiengang „BWL/Personalmanagement“ 
IU – Internationale Universität Frankfurt am Main 
 „Aktuelle Situation in der Beratung und im Coaching“ 

§ Lehraufträge in gesundheitsorientierten dualen 
Bachelorstudiengängen 

§ Prüfung und Betreuung wissenschaftlicher Arbeiten 
 

 
09/2023 – heute 

 
Lehrauftrag in Studienbereichen SOZM/BWL/ET+PT 
Iba – Internationale Berufsakademie Darmstadt und Heidelberg 
„Persönlichkeitsentwicklung & Reflexion“, „Stressmanagement & 
Coaching“, „Coaching im virtuellen Kontext“, „Coachingpraxis – Coaching 
im Einzelsetting“ 

§ Lehraufträge in gesundheitsorientierten dualen 
Bachelorstudiengängen 

§ Prüfung und Betreuung wissenschaftlicher Arbeiten 
 

 
01/2024 – 08/2024  
 
 
 
 
 
 
 

 
Expertin für Personal- und Organisationsentwicklung 
Pfalzwerke AG, Ludwighafen (Energie- und Netzanbieter) 

§ Interne Beraterin zum Thema strukturelle, kulturelle und prozessuale 
Personal- und Organisationsentwicklung 

§ Projektleiterin im Konzernstrategiefeld „Kulturentwicklung“, „PW 
im Wandel“ und „Projekt Kunde im Mittelpunkt“ 

§ Mitglied der Bottom-Up-Bewegung „Diversität“ 
§ Interne Service-Ownerin für Change-Management und 

Arbeitsorganisation 
§ Projektvolumen bei ca. 250.000 EUR 

http://www.hhr.de/
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09/2023 – 12/2023 

 
 
Corporate Development Manager, SOMI Solutions GmbH 
IT-Lösungsanbieter in Frankfurt am Main 

§ Bedarfsermittlung, Aufbau der neuen Abteilung „Organizational 
Strategy and Development“ (OSD) + Einstellung neuer Mitarbeiter 
(UI/UX, PM, IT Business Architect) 

§ Führung der Schnittstellenfunktionen (4 Mitarbeiter) 
§ Strukturierung und Aufsetzen neuer Kommunikationskanäle für 

OSD (Daily, Weekly, Monthly) 
§ Implementierung von Managementtools in Sachen 

Organisationsentwicklung und ERP-Entwicklung 
§ Erstellung eines Business Plan für die Tochter-Gesellschaft „SOMI 

ACADEMY“  
§ Vorbereitung der AZAV-Zertifizierung 
§ Durchführung des Management Reviews 
§ IT-Anforderungsmanagement und Erstellen von Wireframes für die 

IT 
§ Performance- und Transfercoaching 
§ Vorbereitung und Durchführung des Management-Reviews 
§ Produktvisionsentwicklung für das interne ERP-System 
§ Entwicklung von Candidate Persona + User Persona 

 
 

09/2022 – 08/2023 BUSINESS COACH & Quality Manager 
SOMI Solutions GmbH, IT-Lösungsanbieter in Frankfurt am Main 

§ Aufbau eines agilen Qualitätsmanagementsystems durch regelmäßige 
Performance-Analysen und Einführung zusätzlicher KPIs und QPIs 
(Quality Performance Indicator) 

§ Führung eines kleinen Entwicklungsteams (3 MA) 
§ Konzeption und Implementierung von Skill-Management-Systemen 

zur Identifizierung, Dokumentation und Weiterentwicklung 
individueller Stärken von Mitarbeitern entlang der operativen 
Wertschöpfungskette 

§ Marktanalysen zur Steigerung der Service-Qualität 
§ Analyse der Kulturmerkmale und organisationale Visionsentwicklung 
§ Durchführung von individuellen Performance -und Transfer-

Coachings (Einzelcoachings, Workshops und Monthly Meetings) 
§ Unterstützung beim Onboarding neuer Mitarbeiter durch Coaching 

und Schulungen sowie auch die Entwicklung eines 360 Grad-
Kompetenzevaluationssystems 

§ Einführung eines Lernkurven-Tracking-Systems 
§ Vorbereitung und Begleitung des ISO 9001:2015 

Audits/Neuzertifizierung 
§ Durchführung des Management-Reviews 
§ Einführung eines IT Requirement Management Systems zur 

Weiterentwicklung des internen ERP-Systems 
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Erfolge: 
 

ü Erfolgreiche Konzeption, Implementierung und Steuerung eines 
Stellenanzeigen-Generators zur Qualitäts- und Effizienzsteigerung im 
hauseigenen ERP-System (User-Akzeptanz bei etwa 95% und 
Effizienzsteigerung um etwa 20%) 

§ „Von einem Wackel-Kandidaten zum erfolgreichsten Recruiter in 
der Onboardingphase durch Coaching“: Durch mein individuelles 
Coaching schrieb zum Februar 2023 ein Quereinsteiger-Recruiter 
Geschichte. Innerhalb der Probezeit hat dieser Recruiter eine noch 
nie dagewesene Umsatzhöhe von 100.000 EUR erreicht.  
 

 
01/2023 – heute  

 
BOLDHERO - ONLINE BUSINESS COACH 
www.boldhero.de (englisch, deutsch und mongolisch) 

§ Einzelcoaching über CAI-World (Online-Coaching-Tool) 
§ Performance Coaching 
§ Transfercoaching 
§ Coaching für digitale Führung sowie gesunde Führung 

Kollegiale Coaching Konferenzen 
 
 
09/2021 – 08/2022 

 
 
IT Recruiting Manager, SOMI Solutions GmbH 
IT-Projekt- und Personaldienstleistung in Frankfurt am Main 

§ Talent & Candidate Experience Management 
§ Active Sourcing & 360-Grad-Recruitment 
§ Nutzung von Xing-Talentmanager und weiteren HR-Recruitment-

Tools (u. a. LinkedIn Sales Navigator) 
§ Mitentwicklung eines neuen Recruiting Centers 

 
Erfolge:  

§ Umsatz i. H. v. 160.000 EUR erzielt  
§ TOP 1 Supplierin: höchste Besetzungsrate innerhalb der Probezeit 

erreicht 
Höchsten Umsatz in der Geschichte der SOMI innerhalb der 
Probezeit erreicht 

http://www.boldhero.de/
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12/2018 – 09/2021 

 
 
JOBCOACH 
GPE-Gesellschaft für Personalentwicklung mbH 
Ein privater Arbeitsvermittler und Bildungsträger in Darmstadt 

§ Kompetenzprofiling 
§ Karriereberatung für berufliche Neuorientierung und Berufseinstieg 
§ Konzeptionierung und Durchführung von Workshops 

(Zeitmanagement, Bewerbung, Probezeit und weiteren 
arbeitsrechtlichen Themen) 

§ Einzelcoaching mit digitalen Tools wie ZOOM, BLIZZ und Co. 
§ Co-Konzeption für das interne Digitalisierungsprojekt  
§ Administration interner Digitalisierungsprojekte - 

standortübergreifend 
§ Erstellen von Video-Tutorials für interne Prozessabläufe 

Dokumentation neuer Strukturen 
 
10/2015 – 10/2018  

 
Projektassistentin Executive Search 
CAPITALENT GmbH 
Personal- und Unternehmensberatung in Frankfurt am Main  

§ Bearbeitung von Bewerbungsunterlagen und Datenbankpflege sowie 
Organisation von CRM-Maßnahmen 

§ Konzeption und Ausrichtung von Kundenveranstaltungen 
(Kaminabende) und internen Wissensmanagement Meetings 
(Qualitätsoffensive) 

§ Einführung eines Projektcontrolling-Tools und Entwurf einer Excel-
Anwendung 

 
10/2014 – 10/2020 

 
Gründerin und Karriereberaterin für Studenten, URGOO e.V.  
Eingetragener Verein zur Förderung der Integration mongolischer 
Studenten und Migranten in und um Frankfurt am Main 

§ Ausrichtung einer Workshop-Reihe zum Thema Integration, 
Selbstorganisation und Employability 

§ Zusammenarbeit mit und Arbeiten unter der Schirmherrschaft der 
mongolischen Botschaft in Berlin 

§ Gründerin und Vorsitzende des Vereins 
 
 
03/2014 – 07/2014 

 
 
Praktikum als Research and Planning Officer, Deutsch- 
Mongolischer Unternehmensverband (DMUV) in Ulan Bator 
(Mongolei) 

§ Marktanalyse und Informationsaufbereitung für DMUV-Auftritte 
und DMUV-Mitglieder 

§ Mitorganisation und Vermarktung der Messe „German-Mongolian 
Corporate Day 2014“ sowie Koordination temporären Personals und 
externen Dienstleistern 
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§ Akquise von Kooperationspartnern und die Übernahme der 
Vertrags- und Rechnungsabwicklung, Erstellen von Sponsorship-
Angeboten 

AKADEMISCHE LAUFBAHN 
 
03/2021 – 08/2023 Masterstudium „Digital Leadership and Coaching”,  

Hochschule Karlsruhe – Wirtschaft und Technik, Karlsruhe 
Abschluss: Master of Business Administration 
Abschlussnote: 1,9 
 
Thema der Abschlussarbeit „Qualität, Wissen und Coaching – Imitierung eines 
ganzheitlichen Qualitätsmanagementsystems für wachsende Unternehmen in der 
Dienstleistung“ 
Note: 1,3 (Kolloquium), 1,7 (Thesis) 
 
 

 
10/2015 – 09/2018 

 
Studium der Betriebswirtschaftslehre  
 - Schwerpunkt Personalwirtschaft -  
Internationale Berufsakademie in Darmstadt 
Abschluss: Bachelor of Arts  
 

 
WEITERE TRAININGS & ZERTIFIKATE 
 
2021 - 2023 Ausbildung zum Business Coach mit Fokus auf mediengestützte 

Kommunikation, DBVC/IOBC 
Karlsruher Institut Dr. Berninger-Schäfer 
 

2022 Arbeitsrecht Kompakt 
Haufe Akademie, Frankfurt am Main 
 

2021 Creative Thinking 
Karlsruher Institut Dr. Berninger Schäfer, Karlsruhe 
 

2020 Online Unterrichten – Mit Webinaren Wissen vermitteln 
IHK Darmstadt 
 

2020 BO Kompakt: Berufliche Orientierung Hessen 
Projektbüro der Hessischen Lehrkräfteakademie, Darmstadt 
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2019 

 
 
Working Out Loud: Liberating Structures 
iteratec GmbH, Frankfurt am Main 

 
2019 

 
Mikromethoden Kreation 
Zukunftsinstitut Workshop GmbH, Social Impact Lab,  
Frankfurt am Main 
 

2015 7-Schlüsselfaktoren erfolgreicher Verkaufsabschlüsse 
CAPITALENT GmbH, Frankfurt am Main 
 

2014 Problem Solving, Teambuilding & Zeitmanagement 
Mongolisch Deutsche Brücke e.V., Ulan Bator 
 

 
EHRENAMTLICHES ENGAGEMENT 
 
 
10/2017 – 04/2021 Gründerin und Vorsitzende von URGOO e.V. in Frankfurt am 

Main 
§ Ausrichtung, Moderation und Buchhaltung von mongolischen 

Nationalfeiern (Tsagaan Sar, Naadam) sowie von Studenten-
Workshops und Unterstützung der mongolischen Basketball-
Mannschaft in Frankfurt am Main. 

 
03/2015 – 03/2020  Mitglied im Rat der mongolischen und deutsch-mongolischen 

Vereine in Deutschland   
§ Mitwirkung in DIASPORA und Netzwerk-Veranstaltungen 
§ Ausrichtung des Netzwerktreffens Mongolischer Studenten 

deutschlandweit mit Unterstützung von CIM (Zentrum für 
internationale Migration und Entwicklung) 

 
 

 
09/2013 – 12/2017 

 
Vorstandsmitglied im Deutsch-Mongolischen Kulturverein e.V. 

§ Zunächst kommissarische Schriftführung und offizielles Vorstands-
mitglied durch Wahlen im Jahr 2015 

§ Mitgliederakquise/-betreuung (Einführung eines Mitglieder-
Willkommenspakets und monatlichen Newslettern) 

§ Vereinskommunikation und PR (u.a. Vereinsvertretung auf dem 
ITB, dem Deutsch-Mongolischen Wirtschaftstag in Berlin) 
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WEITERE KENNTNISSE 

 
Sprachen Mongolisch (1. Muttersprache) 

Deutsch (2. Muttersprache) 
Englisch (fließend) 
 

Tools Balsamiq Cloud (sehr gut) 
Fireworks Adobe (gut) 
FIGMA (Anfängerin) 
DaVinci Resolve (sehr gut) 
Clipchamp (sehr gut) 
Canva (sehr gut) 
Vista Create (sehr gut) 

  


